
 
 

 

 

 

Critérios de Avaliação de Fornecedores 

 

A Américo Alves realiza a avaliação dos seus fornecedores/subcontratados, tendo por base os 

seguintes critérios:  

  

  Cumprimento de requisitos legais no que se refere a Marcação C.E; Símbolo 

alimentar; Fichas de dados de segurança, fichas técnicas, entre outros conforme 

aplicável; 

 Entrega de documentação técnica, 

 Rastreabilidade (Existência de Código Barras), 

 Cumprimento de quantidades, 

 Qualidade do Produto, 

 Rapidez de entrega, 

 Forma e tratamento de reclamações. 

  

Cada critério é avaliado numa escala de 1 (não cumpre) a 3 (cumpre).  

 

Após média ponderada dos critérios mencionados, pode ser obtida uma classificação de 

Aprovado ou Não aprovado. 

 

Não aprovado – Todos aqueles com a avaliação <1,5 valores.  

 

Aprovado – Todos aqueles com a avaliação ≥ 1,5 valores.  

 

 

No sentido da melhoria contínua, contamos com o empenho e colaboração dos nossos 

fornecedores! 
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